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1 总 则 
 

1.0.1  为深入贯彻落实国家和自治区关于推动老龄事业和养老

产业协同发展，完善养老服务体系建设标准，推动我区养老服务

事业高质量发展，制定本标准。 
1.0.2  本标准适用于广西壮族自治区设区市、乡镇养老服务设

施配建，其他县（市、区）可参照执行。 
1.0.3  养老服务设施的配建应符合下列要求： 

1  应符合国土空间规划的要求，并与其他相关规划相

衔接； 
2  应符合城乡统筹、合理布局、因地制宜、配套建设的

原则； 
3  应满足无障碍设施建设、环境保护、消防安全、卫生防

疫等要求； 
4  应符合社会、环境和经济效益相结合的原则。 

1.0.4  养老服务设施的配建除应符合本标准外，尚应符合国

家、行业和广西地方现行相关标准的规定。 
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2 术 语 

 
2.0.1  老年人 the elderly 

60 周岁及以上人员。 
2.0.2  养老服务设施 elderly care service facilities 

为老年人提供居住托养、生活照料、康复护理、文体娱乐等

服务的房屋、场地、设备等。 
2.0.3  居家养老 home-based care for the elderly 

指老年人选择居住在家中养老的一种养老模式，强调以家庭

为基础，通过整合社区资源和服务，为老年人提供生活照料、健

康管理、精神慰藉等多方面的服务，以满足他们的养老需求。 
2.0.4  社区养老 community-based care for the elderly 

指以家庭为核心，以社区为依托，为老年人提供日间照料、

生活护理、家政服务和精神慰藉等为主要内容的养老模式。强调

在老年人熟悉的社区环境中，通过政府扶持、社会参与、市场运

作的方式，为老年人提供综合性的养老服务。 
2.0.5  机构养老 institutional care for the elderly 

指由专门的养老机构为老年人提供全方位照顾和服务的一种

养老模式。 
2.0.6  集中式（机构）养老服务设施 centralized（institution） 

是一种专门为老年人提供全方位、综合性服务的机构。这类

设施集居住、生活照料、健康护理、文化娱乐等多种功能于一

体，旨在为老年人创造一个安全、舒适、便利的生活环境，且具

备较为完善的服务体系和专业的管理团队，能够为老年人提供全

方位的照顾和关怀。 
2.0.7  分 散 式 （ 社 区 居 家 ） 养 老 服 务 设 施  dispersed 
（community） elderly care service facilities  
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 3 

可以不独立占地，一般是指在社区内部或周边，专门为满足

老年人提供服务而建设的各类服务性设施。这类设施满足老年人

生活照料、健康管理、精神文化、休闲娱乐等多方面需求。 
2.0.8  老年人服务中心 center of service for the elderly 

为老年人提供各种综合性服务的社区服务场所，设有文化娱

乐、康复训练、医疗保健等多项或单项服务设施和上门服务

项目。 
2.0.9  老年人日间照料中心（托老所）day care center （home 
of the elderly） 

为短期接待老年人托管服务的社区养老服务场所，设有生活

起居、文化娱乐、康复训练、医疗保健等多项服务设施，分为日

托、全托、临时托等。 
2.0.10  智慧居家养老服务信息平台 smart home elderly care 
service information platform system 

依托信息化手段，整合养老服务信息资源，通过窗口服务、

网络服务、电话服务、智能终端服务等形式，为老年人提供紧急

救助、居家养老服务、信息咨询、对接服务、通话服务等居家养

老服务的线上线下一体化信息平台。 
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3 分级分类 

 
3.0.1  养老服务设施的分类按照养老方式划分，宜分为集中式

（机构）养老服务设施和分散式（社区居家）养老服务设施。 
3.0.2  养老服务设施分级应满足下列规定： 

1  城市地区养老设施按设施配置标准可划分为城市级、街

道级（15 分钟生活圈）和社区级（5 分钟生活圈）三级，县级参

照城市地区执行。 
2  乡镇地区按设施配置标准划分为（集）镇区级。 
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4 配建标准 

 
4.1  总体原则 

4.1.1  城市、乡镇地区养老服务的总床位数量，应按城市、乡

镇地区老年人口数量不少于 40 张/千名老人的指标计算。 
4.1.2  城市、乡镇地区养老服务设施应分区、分级设置，人均

用地不应少于 0.12 ㎡。 
4.1.3  城市地区分散式（社区居家）养老服务设施应结合城市

规模、街道级（15 分钟生活圈）及社区级（5 分钟生活圈）管辖

范围等因素均衡设置，其中 15 分钟生活圈服务半径不宜大于

1000m，5 分钟生活圈服务半径不宜大于 500m。乡镇地区分散式

（社区居家）养老服务设施应结合（集）镇区、村庄管辖范围及

常住人口规模等因素分级合理设置。 
4.1.4  新建住宅项目应按照规划要求和每百户不低于套内建筑

面积 20 ㎡的标准配建养老服务用房，且单处用房套内建筑面积

不应少于 300 ㎡。 
4.1.5  已建成住宅小区应按照每百户不低于套内建筑面积 15 ㎡

的标准配建养老服务用房，且单处用房套内建筑面积不宜少于

150 ㎡。 

4.2  配建要求 

4.2.1  集中式（机构 ）养老服务设施配建标准应符合表 4.2.1
要求。 
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表 4.2.1  集中式（机构）养老服务设施配建标准表 

规模 
设施分级 

项目

类型 
服务老年 
人口 

配建规定 
建筑 用地 

城市级 大型 ＞1 万人 

（1）城市级养老机构每处

规模宜大于 300 床； 
（2）床位数总量应满足城

市总床位预测数量； 

35~50 
（㎡/床） 

25~44 
（㎡/床） 

中型 
0.25 万~ 

1 万人 

（ 1 ）每处规模宜为 100
（含）~300 床； 
（2）十五分钟生活圈应至

少设置 1 处。 
（3）每 3 平方公里 1 家养

老机构 

35~50 
（㎡/床） 

25~44 
（㎡/床） 街道级 

（15 分钟

生活圈） 

小型 ＜0.25 万人 每处规模宜为 100 床以下。 
35~50 

（㎡/床） 
25~44 

（㎡/床） 

城市

地区 

社区级

（5 分钟

生活圈） 
微型 ＜0.25 万人 每处规模宜为 10~30 床。 ≥300 ㎡ / 

中型 
0.25 万~ 

1 万人 

（ 1 ）每处规模宜为 100
（含）~300 床； 
（2）十五分钟生活圈应至

少设置 1 处。 
（3）每 3 平方公里 1 家养

老机构 

35~50 
（㎡/床） 

25~44 
（㎡/床） 

乡镇

地区 
（集）镇

区级 

小型 ＜0.25 万人 
每处规模一般为 100 床以

下。 
35~50 

（㎡/床） 
25~44 

（㎡/床） 

注：1  城市、乡镇地区养老服务设施的总床位数量，应按城乡老年人口不少于 40 张/千名

老人的指标计算。 
    2  城市、乡镇地区养老服务设施应分级设置，人均用地不应少于 0.12m2 的标准，分

区分级规划设置养老服务设施。 
    3  老年人口较为集中或者老龄化程度较高的地方，要适当加大养老设施建设规模。 
 

4.2.2  分散式（社区居家）养老服务设施配建标准应符合表

4.2.2 的规定。 
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表 4.2.2  分散式（社区居家）养老服务设施配建标准表  

规模 
设施分级 项目类型 

服务老年 
人口 

配建规定 
建筑 

街道级 
（15 分钟

生活圈） 

老年人服务

中心 
0.25 万~ 

1 万人 

每处规模 
一般为 100 
床以下。 

≥750 ㎡（老城区≥350 ㎡） 

老年人日间

照料中心 

每处规模 
一般为 10~ 

30 床。 
≥350 ㎡ 

居家社区养

老服务用房 
/ 

新建住宅项目地块居家社区养老

服务用房按照每百户不少于 20 ㎡

建筑面积标准配建，且单处不少

于 300 ㎡。已建成住宅小区的居

家社区养老服务用房按照每百户

不少于 15 ㎡建筑面积标准配

建。 

城市

地区 社区级 
（5 分钟

生活圈） 

长者食堂 

＜0.25 万人 

服务半径 
不宜大于 

500m 
≥200 ㎡ 

老年人服务

中心 

每处规模 
宜为 100 
床以下。 

≥750 ㎡ 
乡镇

地区 
（集）镇

区级 
老年人日间

照料中心 

0.25 万~ 
1 万人 每处规模 

宜为 10—30
床。 

≥300 ㎡ 

注：1 老年人日间照料设施属于基本养老服务设施，其建设应符合《老年人照料设施建

筑设计标准》（JGJ 450—2018）、《社区老年人日间照料中心设施设备配置》

（GB/T 33169-2016）、《社区老年人日间照料中心服务基本要求》（GB/T 33168-
2016）等要求。 

    2 乡镇地区村庄级分散式（社区居家）养老服务设施宜根据各村实际和村民意
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5 规划布局 
 

5.1  选址要求及布局 

5.1.1 养老服务设施的选址应符合国土空间规划规定，并满足下

列要求： 
1  应综合考虑日照、采光、通风、防寒、防灾及管理等要

求，选择在工程地质条件稳定、地形平坦、自然环境较好、阳光

充足、通风良好的地段布置，避开自然灾害易发区； 
2  应选择在具有良好基础设施和完善公共服务设施条件的

地段布置，宜靠近医疗设施、公共绿地等； 
3  应选择在交通便捷、方便可达的地段布置，但应避开对

外公路、快速路及交通量大的交叉路口等地段，避开繁华商

业区； 
4  应远离污染源、噪声源及危险品的生产储运等用地。 

5.1.2  集中式（机构）养老服务设施的布局应符合国土空间规

划的规定，按照城市地区、乡镇地区分级布局，并应满足下

列要求： 
1  集中式（机构）养老服务设施应根据老年人在新旧城区

的分布数量、分布特征等合理搭配布局规模； 
2  集中式养老机构用地宜独立设置； 
3  集中式（机构）养老服务设施生活用房宜与卫生保健、

康复、娱乐、社会工作服务等设施贯连，单独成区；并应根据便

于为失能老年人提供服务和方便管理的原则设置养护单元，每个

养护单元的床位数宜为 50 张； 
4  建筑日照标准应符合现行国家标准《城市居住区规划设

计标准》GB 50180 的有关规定； 
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5  独立占地的养老服务设施的建筑密度不宜大于 30% ，

场地内建筑宜以多层为主； 
6  养老服务设施不应布置在零散、琐碎、形状不规则、长

期闲置的小地块。  
5.1.3  分散式（社区居家）养老服务设施的布局应满足下列

要求： 
1  老年人服务中心、老年人日间照料中心（托老所）、长

者食堂、居家社区养老服务用房等宜与其他公共服务设施综合设

置，统一安排； 
2  新建住宅项目必须配建（社区居家）养老服务设施，并

应与住宅同步规划、同步建设、同步验收、同步交付使用； 
3  镇（街）级养老服务设施在无法满足独立设置要求的情

况下，可与镇（街）区其他公共服务设施综合设置，统一安排，

并宜靠近医疗设施与绿地广场。 

5.2  场地规划 

5.2.1  场地与道路应符合下列规定： 
1  养老服务设施室外活动场地应平整防滑、排水畅通，坡

度不应大于 2.5%； 
2  养老服务设施室外活动场地交通组织应便捷流畅，满足

消防、疏散、运输要求的同时，应避免车辆对人员通行的影响； 
3  场地道路系统应保证救护车辆能停靠在建筑的主要出入

口处，且应与建筑的紧急送医通道相连，并满足相关无障碍

要求； 
4  养老服务设施场地内应人车分行，并应设置公共停车

位，在机动车停车场距建筑物主要出入口最近的位置上应设置无

障碍停车位或无障碍停车下客点，并与无障碍人行道相连； 
5  养老服务设施场地内直接为老年人服务的各类设施均应

进行无障碍设计，并应符合现行国家标准《建筑与市政工程无障
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碍通用规范》GB 55019-2021 和《无障碍设计规范》GB 50763-
2012 的有关规定。 
5.2.2  场地绿化应符合下列规定： 

1  养老服务设施场地范围内的绿地率：新建不应低于

40%，扩建和改建不应低于 35%； 
2  集中绿地内可统筹设置少量老年人活动场地； 
3  场地应进行景观环境和园林绿化设计。绿化植物选择应

适应当地气候、土壤条件及植物多样性要求，不应对老年人生活

和健康造成危害。 
5.2.3（机构）养老服务设施应为老年人设置室外活动场地；

（社区居家）养老服务设施宜为老年人设室外活动场地。老年人

使用的室外活动场地应有满足老年人室外休闲、健身、娱乐等活

动的设施和场地条件。 
5.2.4  室外活动场地应符合下列规定： 

1  室外设施应满足老年人安全需要，临水和临空的活动场

所、踏步及坡道等设施，应设置安全提示、安全护栏、扶手及照

明设施； 
2  室外休憩设施宜设置在向阳避风处，并应设置遮阳、防

雨设施； 
3  老年人集中活动场地附近应结合老年人活动人数设置公

共厕所或公共卫生间。公共卫生间宜与临近建筑统筹建设。公共

厕所或公共卫生间应采取适老化措施。 
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6 养老服务设施设计 
 

6.1  建筑设计 

Ⅰ  一般规定 

6.1.1  养老服务设施应与当地气候、地理环境、社会、经济、

技术的发展水平、民族习俗及传统相适应，充分利用现有公共资

源和基础设施，因地制宜地进行设计。  
6.1.2  养老服务设施的设计风格应体现地方建筑特色。 
6.1.3  供老年人使用的服务设施均应进行适老化设计，适老化

设计的具体部位应符合表 6.1.3 的规定。 

表 6.1.3  适老化设计的具体部位 

交通空间 主要出入口、门厅、走廊、楼梯、坡道、电梯 

生活空间 
供老年人生活使用的入户空间、卧室、休息室、起居室

（厅）、餐厅、卫生间、盥洗室、浴室、厨房、阳台、露台 建筑 

公共活动或服务 
空间 

开展各类文娱、健身、康复、医疗卫生、商业、接待等活动或

服务的公共区域 

6.1.4  养老服务设施耐火等级不应低于二级。 
6.1.5  养老服务设施建筑总平面应根据设施的不同类型进行合

理布局，功能分区、动静分区应明确。 
6.1.6  养老服务设施建筑基地及建筑物的出入口应符合下列

规定： 
1  主要出入口不宜开向城市主干道； 
2  不应少于两个，且宜布置在不同方向； 
3  人员出入口不应兼作废弃物、遗体出入口，且货物、垃

圾、殡葬等运输宜设置单独的通道和出入口。 
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6.1.7  与其他建筑组合建造或设置在其他建筑内的养老服务用

房应符合下列规定： 
1  应位于独立的建筑分区内，并采用防火隔墙与其他部位

分隔。确需在隔墙上开设门窗洞口时，应采用乙级防火门窗； 
2  应有独立的交通、疏散系统和对外出入口。 

6.1.8  养老服务设施应进行适老化标识设计，标识应具有清晰

简洁、易于辨识等功能，并应符合下列规定： 
1  不同类别的标识宜具备视力障碍者、听力障碍者等使用

的多种感知方式； 
2  引导标识宜用于通往特定场所及设施等的路线方向

说明； 
3  识别标识宜用于增强地点识别性和引导行动路线； 
4  说明标识宜用于明确设施设备的使用说明或布告通知； 
5  限制标识宜用于提示周围环境的不安全因素； 
6  标识的安装位置和高度应保证从站立和座位的视角都能

够看见，且不应影响通行。 
6.1.9  养老服务设施内卫生间应符合下列规定： 

1  卫生间门宜向外开启，或使用推拉门； 
2  卫生间内应有不小于 1.20m×1.60m 的轮椅转向空间。 

6.1.10  养老服务设施室内外不应采用玻璃栏板。 

Ⅱ  集中式（机构）养老服务设施 

6.1.11  集中式（机构）养老服务设施应设置老年人用房和管理

服务用房，并应符合下列规定： 
1  老年人用房包括日常生活服务用房、文娱与健身用房、

康复与医疗用房； 
2  用房的设置应满足照料服务和运营模式的要求。 

6.1.12  照料单元或生活单元老年人的日常生活动线不宜穿越其

他照料单元或生活单元，不应穿越失智照料单元。 
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Ⅲ  分散式（社区居家）养老服务设施 

6.1.13  养老服务用房宜设置在建筑低层，不应设置在地下室及

半地下室、夹层、架空层、顶楼、阁楼、车库。 
6.1.14  社区养老服务设施应具备日常生活、餐饮娱乐、健康保

健、文化交流等功能，并应满足下列规定： 
1  养老服务用房空间组织应符合使用功能要求，并宜满足

类似功能间灵活转换的需求； 
2  养老服务用房功能配置应根据套内建筑面积分级设置，

合理分配各类功能用房面积。 
6.1.15  住宅小区配套的养老服务设施应设置在住宅小区内与各

楼栋步行联系便捷的位置，出入口应避开机动车流线。 

6.2  建筑设备 

Ⅰ  给排水 

6.2.1  养老设施建筑应具备安全可靠的生活用水水源。 
6.2.2  养老设施建筑应具有生活热水系统。 
6.2.3  室内配套用水产品应具备适老化使用功能。 
6.2.4  养老设施建筑中的洁具和给水排水配件应选用节水型低

噪声产品。排水管应选用低噪声管材或采用降噪声措施。 

Ⅱ  供暖通风与空调 

6.2.5  养老设施建筑室内主要功能房间应配置具有现场独立控

制的室温调节装置。 
6.2.6  养老设施建筑应配备应对潮湿气候的设施设备。 

Ⅲ  建筑电气 

6.2.7  居室、单元起居厅、餐厅、文娱与健身用房宜设置备用

照明，照度值不应低于该场所一般照明照度标准值的 10%。 
6.2.8  养老服务设施建筑生活用房、活动用房及辅助空间的照
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度值应符合表 6.2.8 的规定，光源宜选用暖色节能光源，显色指

数宜大于 80，眩光指数宜小于 19。 

表 6.2.8  适老化服务设施建筑生活用房、活动用房及辅助空间照度值 

房间名称 居室 
卫生间、浴

室、盥洗室 
文娱与健身

用房 
公共 
厨房 

单元起居

厅、餐厅 
门厅 走廊 楼梯间 

照度值

（lx） 
150 200 300 200 200 200 150 100 

6.2.9  入口玄关处宜安装入户感应灯，居室至居室卫生间的走

道墙面距地 0.40m 处应设嵌装脚灯，居室的顶灯、长过道的照

明宜采用双控开关两地控制。 
6.2.10  照明开关应选用带夜间指示灯的大面板翘板开关，安装

位置应醒目，且颜色与墙壁分区，开关底边离地高度宜为

1.1m。 
6.2.11  电源插座应采用安全型电源插座。居室、单元起居厅的

电源插座高度距地宜为 0.60m～0.80m；餐厅、供老年人使用的

电炊操作台的电源插座高度距地宜为 0.90m～1.10m。 
6.2.12  建筑出入口、室外主要供老人集中活动的场所应设置夜

间照明设施。 
6.2.13  养老服务设施建筑应设置火灾自动报警系统。设有燃气

设备的厨房应设置可燃气体报警系统，电气线路应设置电气火灾

监控系统。 

Ⅳ  智能化系统 

6.2.14  养老服务设施建筑应设有线电视、电话及信息网络、安

全技术防范、移动通信室内信号覆盖系统等智能化系统。 
6.2.15  有线电视插座、电话插座、信息网络插座应结合装修设

计及家具布置确定设置位置及数量，并宜符合表 6.2.15 的规

定；卧室、起居室（厅）的弱电插座安装高度距地宜为 0.60m～

0.80m，其余场所的弱电插座安装高度距地宜为 0.30m，并宜与
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电源插座安装高度保持一致或根据装修设计确定；卧室、休息

室、起居室（厅）、集中式餐厅、多功能活动室、保健室、网络

室、办公室等宜设置无线 AP。  

表 6.2.15  弱电插座配置场所 

房间名称 插座类型 

卧室、休息室、起居室（厅）、集中式餐厅、多功能活动室 有线电视插座 

卧室、起居室（厅）、保健室、阅览室、网络室、理发室、办公室 电话插座 

卧室、休息室、起居室（厅）、集中式餐厅、多功能活动室、保健

室、康复训练室、阅览室、网络室、理发室、办公室 
信息网络插座 

6.2.16  移动通信室内信号应能对建筑室内及室外活动区域全覆

盖，且满足至少 3 家电信业务经营者通信业务接入需要。 
6.2.17  建筑室内及室外公共活动区域应设置视频等安防监控系

统，监控摄像机监视范围应对公共活动区域全覆盖，系统宜能对

人员跌倒、翻越、求助等情况进行告警。 
6.2.18  生活单元或照料单元的单元门、入户门或卧室宜安装生

物特征识别的出入口控制系统，装置应能对人员生物特征有效

识别。 
6.2.19  室外公共活动区域及室内多功能活动室、保健室、康复

训练室、卫生间、浴室、集中式餐厅、卧室、休息室、起居室

（厅）应设置求助呼叫信号装置；无障碍卫生间当采用求助按钮

方式时，求助按钮应设于厕位或洗手位伸手可及处，其余场所应

设置在便于操作的位置；求助按钮宜按高、低位分别设置，高位

按钮底边距地 0.8m～1.0m，低位按钮底边距地 0.4m～0.5m；

呼叫信号装置应使用 50V 及以下安全特低电压，求助呼叫信号

应能传输至相应的护理站或值班室。 
6.2.20  建筑室内及室外活动场所宜设置人员定位及状态监护系

统，系统应能监测人员状态并对异常情况发出告警信息，对失智

老年人或有其他精神障碍等特殊人群应设置防走失装置。 
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6.2.21  集中式养老服务设施宜设置智慧居家养老服务信息平

台，通过网络、智能终端、电话、窗口等服务形式，为老年人、

家属提供紧急救助、健康管理、精神慰藉、信息咨询、家政服务

等居家养老服务的线上线下一体化信息服务平台。 
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本标准用词说明 

 
1  为便于在执行本标准条文时区别对待，对要求严格程度

不同的用词说明如下： 
1）表示很严格，非这样做不可的： 
   正面词采用“必须”，反面词采用“严禁”。 
2）表示严格，在正常情况下均应这样做的： 
   正面词采用“应”，反面词采用“不应”或“不得”。 
3）表示允许稍有选择，在条件许可时首先应这样做的： 
   正面词采用“宜”，反面词采用“不宜”。 
4）表示有选择，在一定条件下可以这样做的，采用

“可”。 
2  条文中指明应按其他有关标准执行的写法为：“应符

合……的规定”或“应按……执行”。 
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引用标准名录 

 
1.《城市居住区规划设计标准》GB 50180 
2.《城镇老年人设施规划规范》GB 50437 
3.《无障碍设计规范》GB 50762 
4.《建筑与市政工程无障碍通用规范》GB 55019 
5.《老年人照料设施建筑设计标准》JGJ 450 
6.《建筑适老化设计标准》DB J/T 45-153 
7.《社区社区老年日间照料中心服务基本要求》GB/T 33168 
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养老服务设施配建标准 
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